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1 Neuen Auftrag anlegen
Auftrag = Auftrag erstellen 2 Neu

# Handymzn Office - Tominski

N
‘QJ Auftrag -

Auftrag erstellen ~

| g Meuer Auftrag

Vereinfachter Auftragsassistent — Schritt 1

( GSGroup

!/ Kunde / Installationsort / Objekt auswahlen

() Abteilungsfaveriten

L% ” (21 Perstnliche Favoriten

- ] s

Sneverkunde By objskt P Installationsort

Name

| weg mai C=0r 2~ ]
(@) Alle Kunden

..... Nr. Name Adresse
10066 WEG Annastr. 18 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Azlen e.G, Maier...
10352 WEG Ganzhornweg 16- 18 vertreten durch Kreisbau, Maiergasse 13, 73433 Aalen
10712 WEG Hegelstr, 152 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Ostalb GG, Maie...
10051 WEG Kapelstr. 26 vertreten durch Hausverwaltung Maischatz, Silcherweg 23,...
10078 WEG Ludwigstr. 31 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Aalen e.G., Maier...
10162 WEG Maiergasse 11/1 Vertreten durch Kreishaugenossenschaft Aalen e.G, Maier...
10072 WEG Maiergasse 11/2 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Azlen e.G, Maier...
10364 WEG Maiergasse 11/2-11/4 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Aalen e.G., Maier. ..
10161 WEG Maiergasse 11/3 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Aalen e.G., Maier...
10285 WEG Maiergasse 11/4 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Aalen e.G., Maier...
10100 WEG Spitalstr. 19 vertreten durch Kreisbaugenossenschaft Aalen e.G., Maier...

> 8 Q 10162 - WEG Maiergasse 111
9-[% <KeinVertrag>
[=]1® 176 - wes Maiergasse 11/1, Maiergasse 11/ 1, 7343

||§5 10162 / 110952 - Persanenaufzug # 110952

Auswahlen Abbrechen

o Suchbegriff eingeben und Suche starten
Fir die Demo-Datenbank kdnnen Sie als Suchbegriff einen der in diesem Screenshot
sichtbaren Texte fur Nr., Name, Kunde oder Serien-Nr. verwenden:

o O O O

Mr. Mame

Aflc Aflc

2 Duo FWS

& Logano plus GB212
9 Duo FWS

10 Logano plus GB212
11 Logano plus GB212
4 Logalux SM290

3 Logamatic EMS

Kunde

Aflc

Muster GmbH

Muster GmbH
Maschinenteile Miller GmbH
Maschinenteile Miller GmbH
Maschinenteile Miller GmbH
Muster GmbH

Muster GmbH

Serien-Mr.

Aflc

11223344
99837760

Gegebenenfalls Suchfilter auf Kunde und Objekt setzen
In der Trefferliste einen Eintrag auswahlen

Gegebenenfalls rechts in der Detail-Ansicht zum gewiinschten Objekt navigieren
Auswahl rechts unten mit ,Auswahlen” bestatigen
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Vereinfachter Auftragsassistent — Schritt 2:

2) Neu Rep g - 0- far WEG 1171 (10162), #110952 (10162 / 110952) - o X
[@  ausnahizndem | [ Aufiragsvertauf anzeigen | % Reparatur Auftag -
% Ausgewshites objekt [ Vertrag
& kunde ‘ | | | Ausgensher Vertrag fir diesen Aufrag [ <xenve 2
r t [ [
& obiekt [i0162 Fug # 110952 || ® Cbiekte wahie:
Auftragsbeschreibung Kundenbeschreibung des Fehlers
| E - 5 Teilneh
 Teilnehmer
° - 4
Sachbearbeiter 1101 Tominski Martin -] PectiE
) Einsatzort [ Allgemein -
] - -
e [ |1 e —
Adresse - Hausir. | Maiergasse 11/ 1 |:| |aeshennummer ” (1) Planung
Adresse 2 0/ TTE BT = | B Ofreer Aufirag [Starttermn> -] | -] jon (50 ~ v 47,5
PLZ 73433 brEE | Nachster Schritt
Ry , -
ort ‘Aalen - Viasseralfingen Aufiragskategorie 10 - Standard By s o spscher | | 9 Spehern o === E—
> Kontakt
kontakte Eal-Adresse deskunden | |
pobil [ | Ewmai |
£, Mindestens ei ibung muss ausqefiilt werden Abbrechen

o Verpflichtende Eingaben sind im Screenshot oben schwarz markiert

= Auftragsbeschreibung eingeben — der Text erscheint auch auf der Rechnung
o Optional (im Screenshot oben griin markiert) weitere Daten erfassen:

= Kundenbeschreibung des Fehlers

= Bestellnummer des Kunden

= Stérungsmeldung durch

= Kontaktdaten fiir diesen Auftrag

= Hauptteilnehmer (=Ausfiihrender Techniker)

= Nachricht: Wichtige Info an den Techniker (gelber Zettel)
o Speichern und Beenden

Der Auftrag steht in Handyman Office im Auftrags-Desktop nun im Reiter ,Neu”

Q

Meu

Bei Bedarf: Ergdnzung weiterer Daten in den einzelnen Reitern der Werkzeugleiste fiir den

Auftrag:
= = (e - — i Lo
3 <z & 5 o w & | & » O Mm &
Allgemein  Serviceaufgaben  Stunden und Kosten Material Beschreibung Checklisten Dokumente Kunde Teilnehrmer Berichte Rechnung  Aufgaben Objekt Ereignis
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2 Einsatzplanung

[ ]
[ ]
Ressourcenplanung -
[E  auftrag planen
[ Anzeigen
[ )

( GSGroup

Im Desktop Auftrag den Auftrag auswahlen, der geplant werden soll
Im Meni Ressourcenplanung den Befehl , Auftrag planen” wahlen

In der Ressourcenplanung den Auftrag durch Ziehen und Ablegen auf die passende
Ressource und Zeit planen

# Handyman Office
e sl 5| a
Aufgaben-Status Aufgabenwarnung Auftragskategorie
rei O nicht gestartet [ Pause [ perssnicher Termin —perfalia B instandsetzung W Reparcturtiun I vartung D
pickaum | [ Gestartst O axtiv Geplnter Service-uftrag " Aufirag nicht zugangich [ Riickruf Hersteller
[ Fertiggestelt. [ vorkaufia [ ticht zugeorcheter Aufirag
(4] [+ ] 25 Septonber a0 B
s
28 Mo 290~ g Kaiender
06:00 07:00 08:00 09:00 10:00 11:00 12:00 13:00 14:00 15:00 15:00 17:00 18:00 19:00 20:00 21:00 22:00 23:00 00:00
I 1 I T I | I | I | I 1 I _ | # Ressourcen-Filter
e
e f Nur qualifizierte: O
Qualifikation
= Abteiung =
EEEmR Zeitnehmer Status
Favoriten O
Thomas Te. ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Biiro-Mitarbeiter O
4 n »
Bernd Blau % Ressourcen
. = Name Nummer
Busch D: | L3 e -
Nederlemu. ° ° =
[m] Aydin, Gamze 530160 -
e " [] B Bedker Heinz 539437
Intematinsl B Bernd Blaumann 6
x ] Busch Daniel 978468
Christoph @ . "
4 [ » [ 1 Christoph 21 T7Entrd ~
~1=]=
) /“ E’ﬁ [’L‘j MJ 4; L?j A-1671 - Erste Wohnungsbau GmbH 4\5
rioritst  Geplanter .. Geplanter ...  Auftrags-.. Handyma... Kurztext Kunden-Nr. Aufiragskategorie Kundenname Einsatzort Hat >4
—_— = L = 2 £ & 2 = 0] cepoirerteSuche [ it amgenarlt |
S P ' No. 22022017 0L112020. A-1671 3389 w1000 R < t- \crrunosbau Grib Spissenageistrabe 22, 44229 Dortmund MK | o0 i =
Verantwortich
Teinehmer 5
Auftragskontakt
Mit Materialer fassungen
Rechnungsstatus
Keine Erfassungen seit
1 Eintrag | Installstionsort
4 [ » | Keine Termine O -
3 [ [Handyman-r.] in (3389 Fiter bearbeiten | 4 w 3
3 Auftrags-Verfolgung
o Die Werkzeugleiste im Desktop Auftrag zeigt die Auftrage gefiltert nach ihrem Auftrags-
Status an.
o Der Auftrag wandert mit dem Arbeitsfortschritt in Handyman Mobile durch die einzelnen
Reiter.
iy
o \
Abgelehnt Neu Ausstehend Gestartet Alectiv Fertiggestellt ~ Genehmigen  Abrechenbar
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Fertige Auftrage einsehen / Giberarbeiten

e Nachdem der Auftrag vom Techniker fertig bearbeitet und vom mobilen Endgerat
Ubertragen wurde, erscheint dieser im Handyman Office mit einem griinen Haken.

Office - Bartsch Kathrin
0 B
Auftrag - [E1]
) Alle
Auftrag erstellen NI

@ Never Aufrag <Abtelkng wdl

B abeits-Aufrag .
: -
2 Instalatons-Aufirag

L Danarshu firan

e |Im Desktop Auftrag den Reiter ,Fertiggestellt” sowie ebenfalls den Unter-Reiter
,Fertiggestellt” wahlen:

@ Handyman Office - Tominski Martin

n
G- 3 © W Ofv|D

Alle Neu Ausstehend Gestartet Fertiggestellt | Abrechenbar
Auftrag erstellen ot [ abe | <autieg R ]| <unce * ]| <advesee || <sorstge: %]
‘<Abte\\ung wahlen> v| ‘ Status v‘ |<Auf‘tragsbeilnehmer> v‘ |<Damm> v| ‘ | ‘ |

o Neuer Aufirag

@ Arbeits-Auftrag W Ale & Teiweise abgeschlossen| @ Fertiogestelit

&  Instalatons-Aufirag e Prioritat . . . Auftags-.. Kurztext  Handymand\r.  Kunden-r. Kunde Ensatzort  Starttermin Fertigtermin
\  Reparatur-Aufirag VAN 1 7 7 10089 WEGHleiche 3 Bleiche 3, 89... 17.04.201920:58  17.04.2013 23:59
& service-Aufirag v 1 10 10 10083 WEG Bleiche 3 Bleiche 3, 89... 17.04.201921:42  17.04.2019 21:56
%  Interner Aufirag

e Wabhlen Sie aus der Werkzeugleiste den Eintrag ,Fertiggestellt” um alle fertigen Auftrage zu
sehen.

o Auftrag auswahlen

e Die Erfassungen aus Handyman Mobile sind in den Reitern, Stunden und Kosten, Material
Checklisten etc. aufgefiihrt:

= © G"’l i ] cioe . =

Allgemein | Stunden und Kosten  Material Beschreibung Checklisten Dokumente Kunde Teilnehmer Berichte

| Dieser Auftrag * Frither installiert

B o x

[ Alle genehmigen

... | ArtikelMr. Beschreibung Einheit Geplante Anz. Verwendete Anz. | Basis Price Di
L _l_ DE101123030 Umschaltmodul UM 10 fir Logamatic EMS Stk 0 1,00|0
(] H | pE 1000057 Hauptplatine Logamatic EMS Stk o 1,00 |0
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e Bei Bedarf kdnnen weitere Positionen ergdnzt werden, z.B. Material:

Auftrag - Menl Material > Hinzufiigen

¥ Auftrag leschen m 1 2
: 1
1 § Artiel v Beschrebung Kategorie Artikel
& Lste ausdrucken ~ 1 Artikelr. [3477820478 Artkelr, 2 |

2u Faveriten hinzufiigen

<

| 3477820478 _ Zindeektrode Spiralzindbrenner 114/24V46
-] 5176330  Zindelekirode LP114/LF324
5176331 i

O )

[@ 5181880

Abdeckblech Zundbrenner

Beschreibung

| Zindelektrode Spiralztindbrenner 114/24 V46 |

Lager [<0hne

Kategorie <Keine Kategorie definiert>

Ressourcenplanung ~  Allgemein Stunden und Koafh | Material 580235 Zundgasdise Nr3FG
> 5802395 Luftieitblech Zindbrenner
L Auftrag planen 7 Obiekt [% 6 Logano plus GB212 ]
raher instaliert 5802415 Zundgasduse Nr5 Eg Furi

B  Anzeigen

FleetSystem -

ArtikeHr.

5883063 Blockelektrode D4,

5883119 Zundelektrode BRE, SRE, GRE
5883121  Zundelektrode BRE 1.1-1.2
Beschr. 5883123 Zundelekirode BRE 1.3-1.5

Genehmigt

Anzahl

Vernendete Anz,

a v 410 |Enheit [Stk

I H DEW0L8 Leuchtd .. | 63002450  Pumpe RS25/4-3 130 9H univers EeiErEim 0~ v +10| [lFertigstele
630027  Pumpe ETS 15PIC-220 KPL .
o= 63002747  Pumpe ETS 17-PIC-220 KPL bres
63011062 Zindgasdise Nrs Eq MF Listenpreis (Verkaufspreis)
“Somatige Araiel” hina. 63018295  Doppelzindelektrode BE/BE-A Rabatt
[ Anzeigen G175 | Punpe UPS 15760 [mmunn b 31 Verkaufspreis [vereinbarter verkaufspreis
67900533 Pumpe UPER25-70 130mm 3H
67902366 Pumpe Typ BE 50 C 5-220V S0HZ 150W Einkaufspreis
Gene 7098253 Pumpe UPS 25-50 130mm MK3
[®  Kopieren 7099788 PumpeRSL 15-5 - 1P 130mm —
7100078 Pumpe FRS 25-70 180mm 3H f, 104 e
Rechnung - 7100238 lonisatonselektrode GB112 / BR1S et
Rechnung erstellen 7100757 Pumpe UPER 25-50 130mm e

7101508 Pumpe UPER25-80 130

7727832047 Isolierband extra stark, 150mm Lieferant
7727832048 Isolierband extra stark, 250mm Referenz [ X ]
871501088  Pumpe UPS 15-50 CACAO 5

Serien-Nr. [ \ |

936-03-00... Doppelzindelektrode Universal 4mm

(7] 0@

o Es 6ffnet sich der Dialog zum Hinzufligen von Material
= Im Suchfeld nach einem Artikel suchen
e Optional: Teil der Artikelnummer oder der Artikelbezeichnung
eingeben

e Suche starten Uber die Schaltflache

e Die Liste zeigt die gefundenen Artikel an —wenn keine Suchkriterien
angegeben wurden, zeigt die Liste die ersten Artikel im
ausgewahlten Katalog

e In der Demo-Datenbank kdnnen Sie nach einem der Artikel suchen,
der im Screenshot oben sichtbar ist, oder ohne Angabe von
Suchkriterien alle Artikel anzeigen lassen lber die Schaltflache fur
den Artikelkatalog

=  Gewinschten Artikel auswahlen

=  Menge eintragen

= Hinzufiigen” klicken

=  Weiteren Artikel hinzufliigen oder den Dialog mit ,,Abbrechen” verlassen

e Je nach gewahlter Konfiguration sind die erfassten Positionen schreibgeschiitzt, oder kénnen
Uberarbeitet werden.
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5 Fertige Auftrage genehmigen

Bei Bedarf kdnnen die einzelnen Positionen explizit genehmigt werden.

Dieses kann auf 3 Ebenen geschehen:

Auf Auftragsebene: damit genehmigen Sie alle Aufwande auf einmal.

Auf Bereichsebene: Hier werden z.B. alle Eintrdge im Bereich ,Stunden und Kosten“
genehmigt.

Auf Postenebene: Hier wird jeder Eintrag einzeln genehmigt.

1)
2)

Ausstehend

> v D

Aktiv Fertiggestelit

&

Gestartet

op

Neu Abrechenbar Historie
o | abe [ ac [ x| | x| 5 xl[af[a]x] AnzahlEntrige: 7
| <Abteiungwarien>  -||  Stans - || <Auftragsteinehmer> - || <Datum> - & { & ]
Aiao | Priocitat v o o Aufrags-.. Kuztext  Handymen.. Y Kundendr. Kunde Bnsatzort  Starttermin Fertigtermin Auftragsd...  Sachbearbeiter Objekt
1 11 Modausta... 1 10468 PaulHartmann... PauHartma... 04.07.201913:57 04.07.201915:02 04.07.201.. BartschKathin  917-Rag
P Instalations-Auftrag
1 10 reparatir 10 11137 Kemapack GmbH  Moseshalde ... 03.07.2019 1107 04.07.2019 17:00 05.07.201.. Winkel Anna 11137 -K
N1l Reperabr:Aufiag \ 1 8 10116 BaverngutFlel... BavemgutK... 04.07.201911:06 04.07.2019 11:29 04.07.20L.. Bartsch Kathrin 981-Rap
Q@ service-uftrag o 1 [ 6 10914 DG Dortmund... Brackeler He... 02.07.201908:00 02.07.201916:00 02.07.20L.. Bartsch Kathrin 2579-2-1
$ Interner Auftrag =) 1 s 5 10914 DLG Dortmund... Brackeler He... 02.11.201908:00 02.11.201916:00 02.07.201... Bartsch Kathrin 10914-C
| > 1B 4 4 1 OManGmbH  InderFieut.. 0207.201908:00 04.07.2019 1257 02.07.201.. BartschKathrin
Auftrag e @1 1 3 3 10749 Wrent,s.r0.  Ferobet, Sla... 02.07.201913:18 04.07.201909:5 02.07.201... Bartsch Kathrin 3 -Ferobr
o 1 " »
' Auf istorisch” setzen \ P » N . & f
S ik ! B o] o & L & @ - B 7l % 0
1’ Aligemein  Stunden und Kosten  Material  Beschreibung Checklisten Dokumente  Kunde  Teilnehmer  Berichte  Rechnung  Aufgsben  Objekt Protokoll
XK Lokhen Z 27
- A 5
o Oj— z —
G Vorbersten el 193] 0] ) e Kosten... Kostenart  Leistungsa.. Mitarbete... Name A Usterpreis  Rabatt Preis Anzahl Summe .. Zusatzinfo bkl
. A @ 0+07.2019 HM_004  Fahrzeit 1 Kolberg Matthias 0,00 0,00 0,03 0,00 P &9
o % @ 04.07.2019 HM_002  Arbeitszeit 1 Kolberg Matthias 0,00 0,00 0,83 0,00 & 29
% @ 04072019 Ausose  Ausiése 1 Koberg Matthias 36,00 3,00 1,00 36,00 &9
> Lste ausdrucken A @ 0407.2018 Fahrzeu... FahrzegK... 1 Koberg Matthias 0,73 0,73 375,00 273,75 9 &9
2u Faveriten hnzufugen % @ 04072019 HM_004  Fahvzeit 1 Koberg Matthias 0,00 0,00 0,15 0,00 % 29
4
Ressourcenplanung ~ |

[# Auftrag planen

%) Anzeigen

Stunden und Kosten |

@ Hnzufugen

W Bearbeiten

X R

Je nach ERP-Integration missen die Auftrage genehmigt werden, um sie an das ERP-System
zur Fakturierung zu Gbertragen.
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6 Berichte fur den Auftrag einsehen

Offnen Sie den Reiter ,Berichte”.
Der wichtigste Bericht ist die Auftragslibersicht, die alle Daten des Auftrags zusammenfasst.
Offnen Sie die Auftragsiibersicht, indem Sie auf dem Eintrag doppelklicken:

O © @ o ci>e . =

Allgemein  Stunden und Kosten Material Beschreibung Checklisten Dokumente Kunde Teilnehmer Berichte
Y a» | O, vorschau &) Neuerstellen = Ausdrucken [ Senden Hochladen auf Boligmappa Dokument entfernen
MName Gespeich... Boligmappa Hochladed...  Kapitel
2] [ Auftrag 2013_24
[J|E Auftragsobersicht |

[] = Stundenliste fiir Auftrag
[ € Auftragsbestitigung
&[] & Checklisten
[[] & wartung Heizkessel
[[] &) Test [Reparatur Standard]

Es o6ffnet sich die Seitenansicht.

rste Vornerige Nachste Letzte || - Mehrere verkeiner Zoom Vergr
Seite Sete Seite Seite || Seiten+ -

Speichern || Ausdrudeen Optionen Parameter

Yon 16032013 -

Beschrebungen anzeigen
Interne Nachrichten und Beschrebungen anzeigen [Nein

Gleiche Kostenarten und Artikel zusammenfassen | Nein

Datum zu Aufiragsbeschreibungen anzeigen Abteilung 1

E| B
8
5

. 7 = — - 0231/222 456910
Preise fiir Material und Kostenarten anzeigen Betre| Dokumentation fur Aufirag 2013 24, van GSGroup Deutschlar 02317222 456 920
Teinehmer anzeigen = Kopie sendenan [ info@gsghandyman de

DE 123488788

Nadhricht. Siche angehangtes Dokument. =

Kostenarten anzeigen

Material anzeigen

- ermann
488910

Serviceaufgaben anzeigen

Checkisten anzeigen

Alle Auftragsbeschreibungen anzeigen Nen

Service-Formular-#ir. anzeigen

Schiieben Senden

Neue Seite fiir jedes Objekt

Model. Logano plus GB212

Aufgabe-r, anzeigen Nein

Allgemeine Informationen

Starttermin. 18.03.201317:86. Prioritit Normal

Fertigtermin: 16.03.2013 18:04. Aufiragskategoriz  Standard
Rechnungsstsis:  Nicht fakturiet Bedarfsanfordeung:
Verrechnuna: AufRechnuna Hauptaufirac:

o Hier kénnen Sie im linken Bereich auswahlen, ob fiir den Bericht bestimmte Filter
und Parameter angewendet werden sollen.
o Uber die Schaltfliche ,E-Mail als pdf“ kénnen Sie den Bericht per E-Mail verschicken
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7 Rechnungsstellung

In die Rechnung werden nur die Positionen (ibernommen, die genehmigt sind.
Wenn alle Positionen des Auftrages fakturiert werden sollen, kann direkt eine Rechnung
erstellt werden:

Rechnung -

gp Rechnung erstellen

" 4
-

Alternativ kdnnen nur die Positionen genehmigt werden, die auch in Rechnung gestellt
werden sollen:

% Liste ausdrucken é] .\%3 I:‘ 0

Zu Favaoriten hinzufiigen . . g
g Allgemein  Stunden und Kosten = Material Beschreiby

v

- [« ]] o x|

Stunden und Kosten ~ B
[] alle genehmigen
g Hinzufiigen

..... . Datum Kosten... Kostenart
@ Anzeigen G & @ 17.04.2019 20 Fahrzeit nic...
N G & 0 17.042019 0 Arbeitszeit
S & [ 17.04.2018 20 Fahrzeit nic...

&  Genehmigen

Kopieren

y
7

Bei Bedarf Zahlungsinformationen ausfiillen (z.B. 2% Skonto bei Zahlung innerhalb von 14
Tagen)

Bei Bedarf Kommentar liberarbeiten

Ihr Zeichen wird im angepassten Rechnungs-Bericht nicht angedruckt.

Bei Bedarf kénnen Positionen geandert, geloscht, hinzugefiigt oder mit Rabatt versehen

werden.
Die Rechnung wird mit der Schaltflache ,,Rechnung erstellen” fertiggestellt.

@ RechnungsEntwurf fiir Auftrag 12, Agentur fiir Arbeic
Rechnun -~ N Details
= Rechnungs-Hr.: Zahlungsinformationen Kommentar T
[@ Vorschau Rechnungsdatum [IRechnung ohne Mws Aufaug instandsetzen - Name.
% Ausdrucken Faligheitsdatum [02,05,2019 Adresse
Lieferdatum 18.04.2019 - Betrag 641,00 Lieferort
Details -
Unser Zeichen Tominski Martin Goethestr. 18 - = Rechnung
- 73525 Schwabisch-Gmind Firmen-dD
o Hnzufugen IhrZeichen | Arbeitsamt Herr Mller ] - -
Auftrags-r.
M Loschen i
Artikeldr.  Beschreibung Menge En... Stickprei... Sebstkosten Rabatt% MwSt. Netto Aussc. VonDatum  BisDatum  Objekt-Name R
Zuvor fakturiert X N Zahlungsbed
anzeigen © Material : Preis = 5,70, MwSt. = 1,08, Kosten = 3,00 & Deckungst
99999 Vasseremer 1 stk 6,00 3,00 5,00 1,08 sn [ 100012008 -P... Betrag
B Kostenarten : Preis = 533,62, MwSt. = 101,39, Kosten = 0,00 Betrag%
30 Arbeitszsit 6,5 h 77,48 0,00 0,00 95,69 50362 [ 10001/2008 - P Material
Material %
10 Anfahrtspauschale 1 Stk, 30,00 0,00 0,00 570 00 [ 10001/2008 -P... ——
Kostenarten %
102,47 539,32
1) Rechrung erstelen | | Apbrechen ]| el speichern ais Rechnungs-£ntwurf

Im folgenden Dialog ,,PDF an Auftrag hdngen” auswahlen und mit OK bestatigen.
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@ Rechnung erstellen

Auftrag aktualisieren

b schlussfakturiert

b Auf Historisch™ setzen

Rechnungsversand

() Ausdrudken
i E-Mail

Elektronische Rechnung

@) PDF an Auftrag anhingen I

Anhang
& [ 5 Berichte

-] Ej Auftragsiibersicht
[ [E5 Rechnung - Individuelles Layout
-] [ Stunderliste for Auftrag
- [] & Auftragsbestatigung

-~ [] 25| kumulierte werte

- [] & Rrechnung

B[] # Chedisten

Ausdrucken

[ Kopie drucken

Bericht Kumulierte Werte

Objekte anzeigen

0 summen flir Installationsorte f

Rechnungsnummer |

0K

( GSGroup

Abbrechen

e Wenn nicht der Standard-Bericht genutzt wird, muss das individuelle Layout der Rechnung

separat gedruckt werden:
o Im Auftrag unter ,Berichte”, Doppelklick auf dem der Bericht zur Rechnung mit dem

individuellen Layout.

8

Allgemein

s &

Stunden und Kosten Material

¥ a s | [Z vorschau % Neu erstellen

Name

8 [0 Auftragi10

[¥] Auftragsiibersicht

o

Beschreibung  Checklisten

“ Ausdrudken

Rechnung - Individuelles Layout

~0OE

|5 Stundenliste fir Auftrag
[1 @ Auftragsbestatigung
Kumulierte Werte

i.[] @ Reparatur

&

Kunde

(N

o el

Teilnehrmer | Berichte

o Wenn es zum Auftrag mehrere Teilrechnungen gibt, kann im Bericht links oben

ausgewahlt werden, welche Rechnung zu dem Auftrag angezeigt werden soll.
@ Handyman Office - Rechnung - Individuelles Layout - Auftra

[El=

=]

Speichern

& & 7

Ausdrucken Optionen Parameter

KopfzeileFubzelle =

Parameter

ID_Faktura [3

| Zuriicksetzen ||| Bestitigen ||
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8 Auftragsabschluss
Handyman

ohne

( GSGroup

Rechnungsstellung in

Wenn Handyman mit einem ERP-System gekoppelt ist, wird die Rechnung tblicher Weise

dort erstellt. Damit sollte auch der Status des Handyman-Auftrags gesetzt werden.

Alternativ kdnnen die Status auch manuell in Handyman Office gesetzt werden:

o Faktura-Status, der angibt, wie weit der Auftrag in Rechnung gestellt ist

o Auftragsstatus = historisch, um abgeschlossene Auftrage aus der Auftragsliste
auszublenden

Auftrag -

-
F4

Auf Historisch™ setzen |

i
x

5

Kopieren

Auftrag laschen

Liste ausdrucken

Zu Favoriten hinzufiigen

Ressourcenplanung -

iz

o)

L

Auftrag planen

Anzeigen

FleetSystem -

1

N L] A-1615 3333
VRN~ 1 A-16516 3334
&9 1 A-1671 3389
v L [Ty A-1682 3402
@ et 1 A-1633 3403
4 i
. - =
& ) '] i
Allgemein  Stunden und Kosten  Material Beschreibung  Checklisten
[) Allgemein | L Budget =[] Rechnung | &5 Einstellungen ?3 Einteilungen
Rechnung
Typ Auf Rechnung -

Vorkalkulierter Preis

Rechnungsstatus

[[] sekundzren Kunden

Micht fakturiert -
NMicht fakturiert
Teilfakturiert

In Rechnung gestellt

o verwenden
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